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stredni skola obchodni

Obchodni provoz

Témata nepovinné zkousky

platna
pro ustni zkousku profilové ¢asti maturitni zkousky v jarnim a podzimnim zku$ebnim obdobi

pro obor vzd¢lani:
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Stiedni §kola obchodni, Ceské Budéjovice, Husova 9
Husova ti. 1846/9, 370 01 Ceské Budé&jovice
tel.: 387 023 711-13, 39

stredni skola obchodni

Témata pro ustni zkouSku profilové ¢asti maturitni zkousky z predmétu

Obchodni provoz

Prodejna — charakteristika, vn&jsi a vnitini uprava
Zatizeni prodejny, dispozicni feSeni prodejny

Zahrani¢ni obchod

Formy prodeje zbozi

Marketingové prostiedi

Produkt

Obchodni operace V prodejné — nakup, skladovani, prode;j

Reklamace zakazniku

Velkoobchod
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. Pravni normy v obchod¢
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. Zamgstnanci a pracovn¢ pravni vztahy

=
N

. Evidence majetku a ostatni evidence v prodejné
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. Odpovédnost za skody
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. Kontrola v obchodé
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. Konkurence
. Obchodni logistika

. Management
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. Marketingovy mix a jeho prvky
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. Marketingova komunikace
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. Vyzkum trhu



